
รายงานผลการดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech Contest 2023” 

โครงการพฒันาสมรรถนะบคุลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21   

ในวันที่ 8 – 10 สิงหาคม 2566 
ณ สถาบันพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 

 
 รายงานผลการดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของ
กระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21  
ใชวิธีการแบบผสมผสาน (Mixed Method) มี 2 ดาน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมุงเนน 
การประเมินใน 2 องคประกอบ คือ 1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ผูเขารับการพัฒนาและการประเมินผล
ความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม โดยนําเสนอเปนเนื้อหาแบงเปน 4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูเขารับการพัฒนา  
 ตอนที่ 2  การประเมินผลสัมฤทธิ์การเขารวมกิจกรรม 
  2.1  ผลสัมฤทธิ์การเขารวมกิจกรรม 
 -  การนําเสนอรายบุคคล 
 -  สรุปองคความรูที่ไดรับ 
 -  การมีสวนรวม 
  2.2  ระยะเวลาการเขารวมกิจกรรม 
 ตอนที่ 3  การประเมินผลความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม 
 3.1  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม 
 ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
 

ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของผูเขารับการพัฒนา 
ตารางที่ 1.1  จํานวนและรอยละของผูเขารับการพัฒนา จําแนกตามเพศ อายุ และสังกัด 
 
 

รายการ 
ความถี่ 

(N = 46  ) 
รอยละ 

1. เพศ   

     1.1   ชาย 5 14.71 

     1.2   หญิง 29 85.29 

รวม 34 100 

2.  อายุ   

     2.1 อาย ุ21 - 30 ป 8 23.53 
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รายการ 
ความถี่ 

(N = 46  ) 
รอยละ 

     2.2 อายุ 31 – 40 ป 16 47.05 

     2.3 อายุ 41 – 50 ป 5 14.71 

     2.4 อายุ 51 – 60 ป 5 14.71 

รวม 34 100 

3.  ระดับการศึกษา       

     3.1 ปริญญาตรี 14 41.18 

     3.2 ปริญญาโท 12 35.29 

     3.3 ปริญญาเอก 8 23.53 

     3.4 อื่นๆ - - 

รวม 34 100 

4.  สังกัด        

     4.1 สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (สป.เดิม) 17 50.00 

     4.2 สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 1 2.94 

     4.3 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.)      15 44.12 

     4.4 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา (สอศ.) 1 2.94 

รวม 34 100 
  

 จากตารางที่ 1.1  พบวา ผูเขารับการพัฒนามีจํานวน 34 คน สวนใหญเปนเพศชาย คิด
เปนรอยละ 14.71 และเพศหญิงคิดเปนรอยละ 85.29  
 ดานอายุสวนใหญอายุ 31-40 ป คดิเปนรอยละ 47.05 รองลงมา คือ อายุ 21 – 30 ป 
คิดเปนรอยละ 23.53 อายุ 41 - 50 ป และอายุ 51 – 60 ป คิดเปนรอยละ 14.71 ตามลําดับ            
 ดานสังกัดสวนใหญสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (สป.เดิม) คิดเปนรอยละ 
50.00 รองลงมา คือ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คิดเปนรอยละ 44.12 สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) และสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.)  
คิดเปนรอยละ 2.94 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 1.1  (ตอ) 
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ตอนท่ี 2 การประเมินผลสัมฤทธิ์การเขารวมกิจกรรม 
 ภาพรวมของการประเมินผลสัมฤทธิ์การเขารวมกิจกรรม พบวา ผูเขารวมกิจกรรม มี
จํานวนทั้งสิ้น 34 คน ทุกคนผานเกณฑการเขารวมกิจกรรม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 - ดานระยะเวลาการเขารวมกิจกรรม พบวา ผูเขารวมกิจกรรมผานเกณฑการประเมิน

ดานระยะเวลา จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 100 

 -  ดานผลสัมฤทธิ์การเขารวมกิจกรรม พบวา ผูเขารวมกิจกรรมผานเกณฑการ
ประเมิน จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 91.94 
 
ตอนท่ี 3  การประเมินผลความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม 
 ผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษท่ี 21 
จากกรอบแนวคิด 5 ดาน ไดแก  1) ดานกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ  2) ดานผูบริหารโครงการ 
3) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4) ดานคุณภาพของการใหบริการ  5) ดานหลักสูตรการฝกอบรม  
โดยผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (สป.เดิม) สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จํานวน 34 คน 
ปรากฏดังตารางท่ี 3.1 
ตารางท่ี 3.1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 
   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   
   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  
   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวม 
 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( ) 

ระดบั 

1.  ดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 4.74 0.439 มากที่สุด 

2.  ดานผูบริหารโครงการ 4.90 0.290 มากที่สุด 

3.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.78 0.451 มากที่สุด 

4.  ดานคุณภาพของการใหบริการ  4.63 0.668 มากที่สุด 

5.  ดานหลักสูตรฝกอบรม 4.82 0.435 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.77 0.457 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 3.1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการ
ดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE 
Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมพบวา ผลการประเมินอยูในระดับ
มากที่สุด (µ=4.77, = 0.457)  
  เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเปนจริงเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแกดานผูบริหารโครงการ/เจาหนาที่ผูใหบริการ (µ=4.90,  
 =0.290) ดานหลักสูตร (µ= 4.82, = 0.435) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (µ= 4.78,  = 
0.451) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการดาน (µ= 4.74,  = 0.439) และดานคุณภาพของ
การใหบริการ (µ= 4.63,  = 0.668)  
ตารางท่ี 3.2 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 
   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   
   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  
   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานกระบวนการ/ 
   ขั้นตอนการใหบริการ 
 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( ) 

ระดบั 

1.  การติดตอประสานงานมีการอธิบาย ชี้แจงอยาง

ชัดเจน 

4.65 0.544 มากที่สุด 

2.  ระยะเวลาในการพัฒนามีความเหมาะสม 4.56 0.504 มากที่สุด 

3.  การดําเนินการพัฒนาถูกตอง ครบถวน ตาม

หลักสูตรกําหนด 

4.79 0.410 มากที่สุด 

4.  หนวยดําเนินการพัฒนาใหขอมูล ขาวสาร 

ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอผูเขารับการพัฒนา 

4.79 0.410 มากที่สุด 

5.  หนวยดําเนินการพัฒนาใหบริการดวยความ 

เสมอภาค 

4.88 0.327 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.74 0.439 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 3.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการ

ดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE 
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Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบริการ  

ในภาพรวมพบวา ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.74, = 0.439)  

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย ไดแก หนวยดําเนินการพัฒนาใหบริการดวยความเสมอภาค (µ=4.88,  =0.327) 
การดําเนินการพัฒนาถูกตอง ครบถวน ตามหลักสูตรกําหนด (µ= 4.79,  = 0.410) หนวยดําเนินการ
พัฒนาใหขอมูล ขาวสาร ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอผูเขารับการพัฒนา (µ= 4.79,  = 0.410) 
การติดตอประสานงานมีการอธิบาย ชี้แจงอยางชัดเจน (µ= 4.65,  = 0.544) และระยะเวลาในการ
พัฒนามีความเหมาะสม (µ= 4.56, = 0.504) 
ตารางท่ี 3.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 
   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   
   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  
   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานผูบริหารโครงการ 
 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  ( ) 

ระดบั 

    ผูบริหารโครงการ     

1.  การใหบริการมีความสุภาพ เปนมิตร 4.91 0.288 มากที่สุด 

2.  การใหบริการดวยความสะดวก รวดเร็ว 4.91 0.288 มากที่สุด 

3.  การดูแลเอาใจใส และกระตือรือรน เต็มใจ

ใหบริการ 

4.97 0.171 มากที่สุด 

4.  การใหคําแนะนําและตอบขอซักถามไดเปนอยางดี 4.88 0.327 มากที่สุด 

5.  การใหคําอธิบาย และตอบขอสงสัยไดตรงประเด็น 4.85 0.359 มากที่สุด 

6.  ความสามารถในการแกไขปญหา อุปสรรคตามที่

ไดรับการรองเรียน 

4.85 0.359 มากที่สุด 

7.  ปฏิบัติงานไดอยางเปนกลาง ไมเลือกปฏิบัติ 4.94 0.239 มากที่สุด 

8.  ความรู ความสามารถเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 4.91 0.288 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.90 0.290 มากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 3.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการ

ประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech 

Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานผูบริหารโครงการ ในภาพรวมพบวา ผลการ

ประเมินอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.90, = 0.290)   

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแก การดูแลเอาใจใส และกระตือรือรน เต็มใจใหบริการ (µ=4.97,  =0.171) 

ปฏิบัติงานไดอยางเปนกลาง ไมเลือกปฏิบัติ (µ= 4.94,  = 0.239) การใหบริการดวยความสะดวก 

รวดเร็ว (µ= 4.91,   = 0.288) การใหบริการมีความสุภาพ เปนมิตร (µ= 4.91,  = 0.299) 

ความรู ความสามารถเหมาะสมในการปฏิบัติงาน (µ= 4.91, = 0.288) การใหคําแนะนําและตอบขอ

ซักถามไดเปนอยางดี (µ= 4.88,  = 0.327) การใหคําอธิบาย และตอบขอสงสัยไดตรงประเด็น  

(µ= 4.85,  = 0.359) ความสามารถในการแกไขปญหา อุปสรรคตามที่ไดรับการรองเรียน (µ= 4.85, 
 = 0.359) 

ตารางท่ี 3.4 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 

   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   

   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  

   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( ) 

ระดบั 

1.  ที่นั่งสําหรับผูมาใชบริการพอเพียง 4.97 0.171 มากที่สุด 

2.  สถานที่ใหบริการสะอาด เปนระเบียบ 4.94 0.239 มากที่สุด 

3.  หองพักสะอาด 4.79 0.538 มากที่สุด 

4.  หองประชุมสะอาด และมีโสตทัศนูปกรณที่เหมาะสม  4.94 0.239 มากที่สุด 

5.  หองน้ําสะอาด 4.74 0.618 มากที่สุด 

6.  อาหาร อาหารสางและเครื่องดื่ม มีความเหมาะสม 4.74 0.567 มากที่สุด 

7.  ความชัดเจนของปานบอกทางและสถานที่ใหบริการ 4.71 0.676 มากที่สุด 

8.  เครือขายอินเทอรเน็ตที่รวดเร็วครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 4.44 0.561 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.78 0.451 มากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 3.4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการ

ดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE 

Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ในภาพรวมพบวา 

ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.78, = 0.451) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยู

ในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ที่นั่งสําหรับผูมาใชบริการพอเพียง 

(µ=4.97,  =0.171)สถานที่ใหบริการสะอาด เปนระเบียบ (µ= 4.94,  = 0.239) หองประชุม

สะอาด และมีโสตทัศนูปกรณที่เหมาะสม (µ= 4.94,  = 0.239) หองพักสะอาด (µ= 4.79,  = 

0.538) หองน้ําสะอาด (µ= 4.74,  = 0.618) อาหาร อาหารวางและเครื่องดื่มมีความเหมาะสม (µ= 

4.74,  = 0.567) ความชัดเจนของปานบอกทางและสถานที่ใหบริการ (µ= 4.71,  = 0.676) 

และเครือขายอินเทอรเน็ตที่รวดเร็วครอบคลุมทุกพื้นที ่(µ= 4.44,  = 0.561) 

ตารางท่ี 3.5 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 
   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   
   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  
   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานคุณภาพการใหบริการ 
 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย 

(µ) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( ) 

ระดับ 

1.  ขั้นตอนการใหบริการไมซ้ําซอน เขาใจงาย 4.50 0.788 มากที่สุด 

2.  ไดรับบริการที่ตรงตามความตองการ 4.62 0.697 มากที่สุด 

3.  ไดรับบริการที่ครบถวน ถูกตอง 4.65 0.691 มากที่สุด 

4.  มีความชัดเจนในการใหคําแนะนําที่เปนประโยชน 4.76 0.496 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.63 0.668 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 3.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการ

ดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE 

Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานคุณภาพการใหบริการ ในภาพรวมพบวา 

ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.63, = 0.668)  

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย ไดแก มีความชัดเจนในการใหคําแนะนําที่เปนประโยชน (µ=4.76,  =0.496) ไดรับบริการที่
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ครบถวน ถูกตอง (µ= 4.65,  = 0.691) ไดรับบริการท่ีตรงตามความตองการ (µ= 4.62,  = 0.697) 
ขั้นตอนการใหบริการไมซ้ําซอน เขาใจงาย (µ= 4.50,  = 0.788)  
 
ตารางท่ี 3.6 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการดําเนินการประชุมสัมมนา 
   วิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ “MOE Speech   
   Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการ  
   พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานหลักสูตรการฝกอบรม 
 

รายการ 

ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( ) 

ระดับ 

1.  ความรู แนวคิด ทักษะ ประสบการณใหมๆ จาก

การพัฒนา 

4.79 0.410 มากที่สุด 

2. เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 4.76 0.496 มากที่สุด 

3. กิจกรรมการพัฒนาสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

หลักสูตร 

4.76 0.496 มากที่สุด 

4. สัดสวนการพัฒนาภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติ มีความ

เหมาะสม 

4.82 0.387 มากที่สุด 

5.  วิทยากรในภาพรวมมีคณุภาพ มีความเหมาะสม 4.94 0.239 มากที่สุด 

6.  สื่อและเอกสารประกอบการพัฒนา มีความ

เหมาะสม 

4.82 0.521 มากที่สุด 

7.  บรรยากาศเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู 4.85 0.436 4.76 

8.  ทานสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชในการ

ปฏิบัติงานได 

4.76 0.496  4.82 

รวมเฉลี่ย 4.82 0.435 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่  3.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินดานการ

ดําเนินการประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดานอาชีพ “MOE 
Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการพัฒนา
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ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21 ดานหลักสูตร ในภาพรวมพบวา ผลการ
ประเมินอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.82, = 0.435)  
  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแก 1.  วิทยากรในภาพรวมมีคุณภาพ มีความเหมาะสม (µ=4.94,  =0.239) 

บรรยากาศเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู 4.85 (µ= 4.85,  = 0.436) สัดสวนการพัฒนาภาคทฤษฎีกับ

ภาคปฏิบัติ มีความเหมาะสม (µ= 4.82,  = 0.387) สื่อและเอกสารประกอบการพัฒนา มีความ

เหมาะสม (µ= 4.82,  = 0.521) ความรู แนวคิด ทักษะ ประสบการณใหมๆ จากการพัฒนา 4.79 

(µ= 4.79, = 0.410) เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 4.76 (µ= 4.76, = 0.496) 

7. กิจกรรมการพัฒนาสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร (µ= 4.76,  = 0.496) และทาน

สามารถนําความรูที่ไดรับไปใชในการปฏิบัติงานได (µ= 4.76,  = 0.496) 

ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา 
 4.1 ดานการบริหารจัดการโครงการ 
   4.1.1 เจาหนาที่ใหคําตอบไดรวดเร็วและชัดเจน วันหยุดยังสามารถใหคําตอบได
อยางรวดเร็ว 
   4.1.2 อยากใหมีการอบรมในลักษณะนี้อีกหลายๆ โครงการ โดยไมมีการจํากัด
คุณสมบัติทางการศึกษา เชน จะตองเปนครูภาษาอังกฤษเทานั ้น ถึงจะอบรมได ซึ่งเปนการเปด
โอกาสใหครูในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ไดรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเชนเดียวกัน 
   4.1.3 ขอบคุณที ่ใหโอกาสไดรับการพัฒนา แตจํานวนผู ที ่ไดรับโอกาสในการ
พัฒนาคอนขางจํากัด และในการประชุมเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 8 มิถุนาน 2566 ที่ผานมา ซึ่งตรงกับ
วันไหวครูของหลายสถาบันการศึกษา ทําใหไมสามารถเขารวมประชุมไดอยางตอเนื่อง ประกอบกับ
พื้นที่จังหวัดพิษณุโลกมีฝนตกและลมแรง สัญญาณการประชุมจึงติดขัด ไมสามารถรับฟงไดอยาง
ตอเนื่อง จึงอยากใหมีการเผยแพรวีดิโอการประชุมยอนหลัง เพื่อใหทุกทานไดทราบรายละเอียดที่มี
การแจงในการประชุม ขอบคุณอีกครั้งสําหรับโอกาสที่ดีเชนนี้ 
 4.2 ดานระบบการเรียน 
   4.2.1 อยากใหพัฒนาระบบเพื่อรองรับ IOS ไดดวย 
   4.2.2 ควรปรับระบบใหสามารถใชกับไอแพดไดดวย เพ่ือความสะดวกในการเรียนหรือ
เขาระบบ 
   4.2.3 อยากใหพัฒนาระบบใหสามารถใชการโตตอบแบบเสียงไดใน tablet 
  4.3 ดานระยะเวลา 
   4.3.1 ควรเพ่ิมเวลาการเรียนรูใหตัวสํารองอยางนอย 1 เดือน เพราะไมสามารถเรียนรู
ไดครบทุกบทและไมสามารถใชเวลาทบทวนทําความเขาใจทุกบทได 
   4.3.2 เวลาในการเขาเรียนคอนขางนอยสําหรับการทํางานไปดวย อยากใหขยายเวลา
ชวงอบรมใหนานขึ้น 
 4.4 ดานหลักสูตร/โครงการ 
   4.4.1 เปนโครงการท่ีพัฒนาครูผูสอนเพ่ือนําไปประยุกตใชตอการเรียนการสอนไดดีมาก 
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   4.4.2 เปนโครงการที่ดี ตอบโจทยกับลักษณะอาชีพและความสะดวกของครู อาจารย 
อยากใหจัดอีกทุกป 
   4.4.3 เนื้อหาการเรียนรูมีความนาสนใจ และฝกฝนใหเกิดทักษะตาง ๆ เพ่ิมมากขึ้น 
   4.4.4 หลักสูตรดีมากคะ/เปนประโยชนในการพัฒนาตนเอง/อยากใหมีการอบรมอยาง
ตอเนื่องในหลักสูตรตอๆ ไปคะ 
 4.5 ขอเสนอแนะของวิทยากรแกนนํา 
   4.5.1 จํานวนผูตองการเขารับการพัฒนาของแตละจังหวัดมีมาก แตโควตาจํานวนผูเขา
รับการพัฒนาที่จัดสรรใหจังหวัดคอนขางนอยมาก 
   4.5.2 อยากใหสวนกลางแจงโควตาจํานวนผูเขารับการพัฒนาที่จัดสรรใหจังหวัดทราบ
เร็วข้ึน อยางนอย 1 เดือนกอนสงรายชื่อใหสวนกลาง เนื่องจากกลุมเปาหมายในจังหวัดคอนขางกวาง 
พื้นที ่จะไดมีเวลาคัดกรองผูสมัครที่ตองการเรียนจริงๆ (บางคนมีเพื่อนสมัครใหโดยไมรู ตัว) และ
มั่นใจวาจะเรียนไหว จะเรียนจบ 
  4.5.3 เสนอเพื่อพิจารณา กําหนดอายุผูรับการพัฒนา อาจจะไมเกิน 55 ป เนื่องจาก
คํานึงถึงโอกาสในการนําความรูที่ไดไปตอยอดพัฒนาวิชาชีพของตนเอง หรือไปถายทอดแกนักเรียน/เพ่ือน
รวมองคกรในอนาคตตอไป และการเรียนออนไลนดวยคอมพิวเตอร/แท็บเล็ต ฯ นอกเวลาทํางาน ผูเรียน
ตองทุมเทเวลาและกําลังแรงกายพอสมควรกวาจะเรียนจบตามเงื่อนไขของโครงการ 
  4.5.4 วิทยากรแกนนําของจังหวัดควรชี้แจงและสรางความเขาใหแกผูสมัครกอนที่จะสง
รายชื่อไปยังสวนกลาง เชน 1) วิธีและกระบวนการเรียน 2) รูปแบบบทเรียน/แบบฝกหัด/การทดสอบ 3) 
อุปกรณและเครื่องมือที่ตองใชในการเรียน และ 4) เงื่อนไขในการผานการพัฒนาของโครงการ เปนตน 
อาจจะใชวิธีการสัมภาษณผูสมัครแบบออนไลนเพ่ือดูความพรอมผูสมัคร จากนั้นก็คัดกรองผูไดรับคัดเลือก
ใหเขารับการพัฒนา และสงรายชื่อไปใหสวนกลาง นาจะเปนอีกทางหนึ่งที่ชวยลดอัตราการเรียนไมจบของ
ผูเรียนได 
  4.5.5 วิทยากรแกนนําของแตละจังหวัด บางคนปฏิบัติหนาที่มา 2-3 ปแลว ซึ่งเคย
เรียนจบหลักสูตรนี้แลว อาจจะเปดทางเลือกใหวิทยากรแกนนํา เชน 1) วิทยากรแกนนําเกาที่เคยเรียนจบ
หลักสูตรมาแลวปนี้ไมตองเรียนอีก ใหปฏิบัติหนาที่ดูแลผูรับการพัฒนาในฐานะวิทยากรแกนนําอยางเดียว 
เพ่ือเปดโอกาสใหผูอื่น ซึ่งทางสวนกลางอาจตัดโควตานี้ไปเพ่ิมท่ีนั่งใหผูเขารับการพัฒนา 2) วิทยากรแกน
นําใหมที่ยังไมเคยเรียน อยากเรียนใหสมัครเรียน และปฏิบัติหนาท่ีดูแลผูรับการพัฒนาในฐานะวิทยากร
แกนนําควบคูไปดวย 3) วิทยากรแกนนําใหมที่ยังไมเคยเรียน ไมอยากเรียนหรือไมพรอมที่จะเรียนไมตอง
ใหสมัครเรียน ใหปฏิบัติหนาที่ดูแลผูรับการพัฒนาในฐานะวิทยากรแกนนําอยางเดียว (คณะทํางานระดับ
จังหวัดบางพ้ืนท่ีเปนเจาหนาที่/บุคลากรตําแหนงอื่นๆ ที่ไมใชศึกษานิเทศกหรือนักวิชาการศึกษา อาจมี
ขอจํากัดเรื่องที่ สํานักงานมีบุคลากรไมเพียงพอหรือไมถนัดเรื่องภาษาอังกฤษ) สวนกลางอาจจะสํารวจ
ความตองการสมัครเรียนของวิทยากรแกนนําใหมกอน เพ่ือการบริหารจัดสรรโควตาผูเขารับการพัฒนา 
รายจังหวัด 
  4.5.6 ในการอบรมพัฒนาระยะที่ 1 การเรียนออนไลนใน www.engdis.com อยากให
ทางโครงการมีชองทางในการติดตามความกาวหนาในการเขาเรียนของผูรับการพัฒนาทุกคนแบบ Real 
time ใหวิทยากรแกนนําแตละจังหวัดเขาดูไดสะดวก เพื่อจะไดติดตาม กระตุนผูรับการพัฒนาใหเขาเรียน
ไดทันเวลาและเรียนไดสมบูรณตามเงื่อนไขคะ อาจอยูในรูปแบบ Dashboard ความกาวหนาในการเรียน 
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นําเสนอขอมูลรายจังหวัด มีขอมูลชื่อผูเรียน, สังกัด, เบอรโทร, ความกาวหนาเรียนไดก่ี % แลว, เวลารวม
ที่เขาเรียนก่ีชั่วโมงแลว ประมาณนี้คะ 
  4.5.7 กิจกรรม MOE Speech Contest ระยะที่ 2 จัดแบบ Onsite ที่สวนกลาง หากมี
คณะวิทยากรแกนนํามารวมสังเกตการณดวย อาจเพ่ิมกิจกรรม After Action Review โดยแยกคณะ
วิทยากรแกนนํามาระดมความคิดและแสดงความคิดเห็น สะทอนผล แลกเปลี่ยนวิธีการที่ทําใหงานสําเร็จ 
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ซึ่งวิทยากรแกนนําแตละภาคจะไดแชรขอมูลกับเพ่ือนๆ
ภาคอ่ืน จังหวัดอ่ืน และสวนกลางจะไดขอมูลในบริบทการดําเนินงานของพ้ืนที่จังหวัดเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในโอกาสตอไป  
  4.5.8 กิจกรรม MOE Speech Contest ระยะที่ 2 กิจกรรมวันท่ี 2 สวนของทาน ผอ.
แสงแข 1) เปนกิจกรรมที่ชวยผูเขาแขงขันไดดีมากๆ จากการสังเกตการณในฐานะวิทยากรแกนนํา คือ  
ณ บายวันที่ 2 ของการอบรม ผูแขงขันบางทานยังจับตนชนปลายไมถูกเลยวาวันรุงข้ึนจะพูดอะไรอยางไร  
พอไดเขากลุมและลอง Speech ทีละคน ไดคําแนะนําจากเพ่ือนๆและดูตัวอยางเพ่ือนๆ ทําใหมองภาพ
ออกและตั้งตนได และนาจะเพ่ิมเวลาในกิจกรรมสวนนี้มากขึ้นอีก   
2) อาจจะมอบบทบาทใหวิทยากรแกนนําทําหนาที่เปนพ่ีเลี้ยงของแตละกลุมในการฝก Speech เนื่องจาก
วิทยากรแกนนําเคยสังเกตการณแขงขันมาแลว สามารถใหขอเสนอแนะไดอยางเปนกลาง ไมมีสวนไดสวน
เสียในการแขงขัน 
  4.5.9 อยากใหสวนกลางมกีารรวบรวม VDO Clip Speech ของผูเขาแขงขันรอบ Final 
แตละปไวเปนคลังแบบออนไลน เพ่ือผูแขงขันในปตอไปหรือผูสนใจ สามารถไปศึกษาเปนตัวอยางในการ
พัฒนาตนเองได 
 
 

******************************** 
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13 
 

ภาพกิจกรรม 

การประชุมสัมมนาวิชาการผูนําเสนอผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพ  

“MOE Speech Contest 2023” โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ  

หลักสูตรการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดานอาชีพในศตวรรษที่ 21   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


